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LAVOZ DEL PROPOSITO

Comunicacioén ESG, autenticidad y confianza

1O 1286 4

empresas europeas consumidores en perfiles de comunicacion ESG
(COMPUSTAT, 2010-2023) cuatro experimentos (taxonomia 2x2)

COMO SE FORMA LA AUTENTICIDAD
(MECANISMO DE COMPORTAMIENTO)

QUE ES LO QUE FUNCIONA
(PATRONES FINANCIEROS POR PERFIL)

Cadena Especificos /j Especialistas [/ Especialistas
vf y orientados auténticos simbdlicos
, a soluciones méaxima rentabilidad menor rentabilidad
Clali\'idad Los mensajes reducen y eficiencia (aumento yeficiencia
‘v la ambigUedad y del ROI, el ROS y la (desajuste a pesar
resultan mas crefbles. rotacion de capital) de la focalizacion)
Verificabilidad
Confianza .
L Als,
N g Las afirmaciones @ Campeones de A Zona de
Autenticidad generales sobre la sostenibilidad riesgo de
. ESG sin pruebas aumentaron las ventas greenwashing
Vv provocan escepticismo netasy los activos peores resultados;
Voluntad («extralimitacion simbdlica») intangibles (beneficios sin ventajas
de compra derivados de la marcay

la reputacion)

intangibles



TAXONOMIA 2X2 DE COMUNICACION ESG
(ALINEACION ENTRE EL AMBITO DE APLICACION Y LOS ODS)

Alta alineacion con los ODS

Especificoy alineado

CAMPEON DE LA
SOSTENIBILIDAD

Amplioy alineado
Aumento de ventas
e intangibles

Alcance
amplio

ESPECIALISTA AUTENTICO

El mejor ROl 'y la mayor eficiencia

Baja alineacion con los ODS

ESPECIALISTA SIMBOLICO

Alcance

especifico

Alcance
amplio

Especifico y desalineado
Brecha de credibilidad

ZONA DE RIESGO DE
GREENWASHING
Amplioy desalineado
Maximo riesgo
reputacional / econémico

COMO SE COMUNICAN LAS EMPRESAS (PORCENTAJE DE LA MUESTRA)

Clasteres de estilo de
comuhnicacion de la mision

18%7/'

22 %—K

= Operativo / focalizado en
las partes interesadas

= Visionario / transformador

60 %

== Centrado en las personas

Geografia
~173%

\F]S'S%

F12,7 %
J—82%

Paises lideres
= Reino Unido === Francia

= Alemania — SUECIa

Especificidad del lenguaje

29 %— 71%

= Especializado / orientado a soluciones
= Genérico / aspiracional

Sectores mas representados

~ 7%
104 %

104 %
J—104%

= Alimentacion
y bebidas
= |nfraestructuras

= Transporte

= |Ndustria extractiva
Yy procesamiento
de minerales

»

Alcance ESG en la mision

30 % 70 %

= Temas ESC amplios

== Temas ESGC especificos
(alineados con la actividad principal)

Visibilidad de la muestra

333%

153 %—\/L 19,4 %

= Corporate Knights Global 100
= TIME
== | [deres Climaticos de Europa del FT

MATERIALIDAD, ODS Y BRECHA DE CUMPLIMIENTO DE LA MISION

Temas de materialidad reportados
(SASB proxy)
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NUMERO DE TEMAS
2-13 temas; media 7,01 (desviacion estandar 2,80)

T T 1
2 3 4 5

Proporcion entre los ODS

y los temas de la mision
Media La asignacion de los ODS abarca Media Alrededor del
o, o,
0,414 aprox. el 40 % 0,044 45 %
(desviacion de los temas pertinentes (desviacion de las empresas
estandar estandar no cubren
0,163) 0,045) ninguna mision

(ESTADISTICAS CLAVE)

ODS reportados a través
de temas de materialidad

T T T T T T T |
o 1 2 3 4 5 6 7

NUMERO DE ODS POR EMPRESA

media de 2,93 por empresa
(desviacion estandar: 1,76; rango: 0-7)

Cobertura de los ODS

OoDS
mas reportados

13 ACCION POR
ELCLIMA
de | @
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§ PRSI
INSTITUCIONES
SOLIAS

Cobertura de ODS
en cumplimiento
Media solo el solo alrededor del
0,172 2% Mm%
(desviacion en no presentan
estandar cero brecha de
0,103) cobertura



